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LAIN MUKAINEN ILMOITTAMISVELVOLLISUUS IÄKKÄÄN HENKILÖN PALVELUNTARPEESTA  
Vanhuspalvelulaki (Laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta ja iäkkäiden henkilöiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista) tuli voimaan 1.7.2013. Eräs lain tuomista uusista asioista on ilmoittamisvelvollisuus iäkkään henkilön 
palveluntarpeesta (§25).  
Pykälä velvoittaa terveydenhuollon ammattihenkilön, kunnan sosiaalitoimen, alueen pelastustoimen, hätäkeskuksen tai 
poliisin palveluksessa olevan ilmoittamaan kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle viranomaiselle mikäli on tehtävässään 
saanut tiedon iäkkäästä henkilöstä, joka on ilmeisen kykenemätön vastaamaan omasta huolenpidostaan, terveydestään 
tai turvallisuudestaan. Ilmoituksen voi tehdä salassapitosäännösten estämättä ja se on tehtävä viipymättä. Myös muu 
kuin em. ammattiryhmiä edustava henkilö voi tehdä ilmoituksen häntä koskevien salassapitosäännösten estämättä. 

Henkilö, jota ilmoitus koskee (täytä ne tiedot, jotka saat selvitettyä) 

Nimi Henkilötunnus 

Osoite Puhelin 

Tilanne tai asia, jonka vuoksi ilmoitetaan: 

Arvio asian/tilanteen hoitamisen kiireellisyydestä: 
Palveluntarve arvioitava kiireellisesti 
Peruste: 

Palveluntarve arvioitava 7 arkipäivän aikana 
Peruste: 

Ilmoittajan tiedot, halutessaan ilmoituksen voi tehdä myös nimettömänä, jolloin kohta jää tyhjäksi: 

Nimi Tehtävä tai virka-asema 

Sähköposti Puhelin 

Ilmoituksen vastaanottaja: 

Nimi Tehtävä tai virka-asema 

Sähköposti Puhelin 

Ei-kiireellisen ilmoituksen voi tehdä tällä lomakkeella.
Lomake auttaa olennaisten tietojen kokoamisessa ja helpottaa sosiaalihuollon viranomaisen työtä asian jatkokäsittelyssä.

Lomake palautetaan osoitteeseen: Asiakasohjaajat, Akaan kaupunki/ Palvelupiste, Koivistontie 3, 37830 Akaa. 
Neuvontapuhelin 040 733 3949

Kotihoidon kiireelliset asiat: Akaa: 040 335 3456 Urjala: 040 335 4326 
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